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Последнее обновление 01 января 2023 года

Это уведомление о конфиденциальности для Kloktun (ведение бизнеса как Kloktun)

(«Kloktun», «мы» или «наш»), описывает, как и почему мы можем собирать, хранить,

использовать и/или обмен («процесс» ) Ваша информация, когда вы используете наши

услуги («Услуги»), например, когда вы:

Посетите наш веб -сайт по адресу kloktun.me или на любом нашем веб -сайте, который

ссылается на это уведомление о конфиденциальности

Взаимодействовать с нами другими связанными способами, включая любые продажи,

маркетинг или мероприятия

Вопросы или проблемы? Чтение этого уведомления о конфиденциальности поможет вам

понять ваши права на конфиденциальность и выбор. Если вы не согласны с нашими

политиками и практиками, пожалуйста, не используйте наши услуги. Если у вас все еще

есть какие -либо вопросы или проблемы, пожалуйста, свяжитесь с нами по адресу

support@kloktun.me.

Сводка ключевых моментов

В этом резюме содержится ключевые моменты из нашего уведомления о

конфиденциальности, но вы можете узнать больше о любой из этих тем, нажав на ссылку

по каждой ключевой точке или, используя нашу таблицу, чтобы найти раздел, который вы

ищете. Вы также можете нажать здесь, чтобы перейти непосредственно к нашему

содержанию.

Какая личная информация мы обрабатываем? Когда вы посещаете, используете или

ориентируетесь на наши услуги, мы можем обрабатывать личную информацию в

зависимости от того, как вы взаимодействуете с Kloktun и услугами, выбором, которые вы

делаете, а также продукты и функции, которые вы используете. Кликните сюда, чтобы

узнать больше.

Мы обрабатываем какую -либо конфиденциальную личную информацию? Мы не

обрабатываем конфиденциальную личную информацию.

Получаем ли мы информацию от третьих лиц? Мы не получаем никакой информации от

третьих лиц.



Как мы обрабатываем вашу информацию? Мы обрабатываем вашу информацию для

предоставления, улучшения и управления нашими услугами, общаемся с вами, для

обеспечения безопасности и предотвращения мошенничества и соблюдать закон. Мы

также можем обработать вашу информацию для других целей с вашего согласия. Мы

обрабатываем вашу информацию только тогда, когда у нас есть веская юридическая

причина для этого. Кликните сюда, чтобы узнать больше.

В каких ситуациях и с какими сторонами мы делимся личной информацией? Мы можем

обмениваться информацией в конкретных ситуациях и с конкретными третьими лицами.

Кликните сюда, чтобы узнать больше.

Каковы ваши права? В зависимости от того, где вы находитесь географически,

применимый закон о конфиденциальности может означать, что у вас есть определенные

права на вашу личную информацию. Кликните сюда, чтобы узнать больше.

Как вы осуществляете свои права? Самый простой способ осуществлять свои права -

заполнить нашу форму запроса предмета данных, доступную здесь: support@kloktun.me

или связавшись с нами. Мы рассмотрим и действуем по любому запросу в соответствии с

применимыми законами о защите данных.

Хотите узнать больше о том, что Kloktun делает с какой -либо информацией, которую мы

собираем? Нажмите здесь, чтобы просмотреть уведомление в полном объеме.
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1. Какая информация мы собираем?

Личная информация, которую вы нам раскрываете

Короче говоря: мы собираем личную информацию, которую вы нам предоставляете.

Мы собираем личную информацию, которую вы добровольно предоставляете нам,

когда вы регистрируетесь в Сервисах, выражаете заинтересованность в получении

информации о нас или наших продуктах и услугах, когда вы участвуете в мероприятиях

в Сервисах или иным образом, когда вы связываетесь с нами.

Личная информация предоставлена вами. Личная информация, которую мы собираем,

зависит от контекста вашего взаимодействия с нами и услуг, выбора, которые вы

делаете, а также продукции и функции, которые вы используете. Личная информация,

которую мы собираем, может включать следующее:

имена

адрес электронной почты

Имена пользователей

пароли



контактные предпочтения

Данные контакта или аутентификации

Конфиденциальная информация. Мы не обрабатываем конфиденциальную

информацию.

Данные в социальных сетях. Мы можем предоставить вам возможность

зарегистрироваться у нас, используя ваши существующие данные социальных сетей,

такие как ваш Facebook, Twitter или другой аккаунт в социальных сетях. Если вы

решите зарегистрироваться таким образом, мы будем собирать информацию,

описанную в разделе «Как мы справляемся с вашими социальными входами?» ниже.

Вся личная информация, которую вы предоставляете нам, должна быть правдой,

полной и точной, и вы должны уведомить нас о любых изменениях в такой личной

информации.

Информация автоматически собрана

Короче говоря: некоторая информация, такая как адрес вашего интернет -протокола

(IP) и/или характеристики браузера и устройства, - автоматически собирается при

посещении наших услуг.

Мы автоматически собираем определенную информацию, когда вы посещаете,

используете или ориентируетесь на услуги. Эта информация не раскрывает вашу

конкретную личность (например, ваше имя или контактная информация), но может

включать в себя информацию о устройствах и использовании, такую как ваш IP -адрес,

характеристики браузера и устройства, операционная система, языковые

предпочтения, ссылка на URL -адреса, имя устройства, страна, местоположение

Информация о том, как и когда вы используете наши услуги, и другую техническую

информацию. Эта информация в первую очередь необходима для поддержания



безопасности и работы наших услуг, а также для нашей внутренней аналитики и целей

отчетности.

Как и многие компании, мы также собираем информацию через файлы cookie и

аналогичные технологии.

Информация, которую мы собираем, включает в себя:

Журнал и данные об использовании. Данные журнала и использования связаны с

обслуживанием, диагностическими, использованием и информацией о

производительности, которые наши серверы автоматически собирают, когда вы

получаете доступ или используете наши услуги и которые мы записываем в файлах

журнала. В зависимости от того, как вы взаимодействуете с нами, эти данные журнала

могут включать ваш IP -адрес, информацию о устройстве, тип браузера, а также

настройки и информацию о вашей деятельности в Сервисах (например, штаты

Date/Time, связанные с вашим использованием, страницами и просмотренными

файлами Поиск и другие действия, которые вы предпринимаете, например, какие

функции, которые вы используете), информация о событиях устройства (например,

системная активность, отчеты об ошибках (иногда называемые «дампы сбоя») и

настройки аппаратного обеспечения).

Данные устройства. Мы собираем данные устройства, такие как информация о вашем

компьютере, телефоне, планшете или другом устройстве, которое вы используете для

доступа к Сервисам. В зависимости от используемого устройства, эти данные

устройства могут включать такую информацию, как ваш IP -адрес (или прокси -сервер),

номера идентификации устройства и приложений, местоположение, тип браузера,

аппаратная модель, интернет -поставщик и/или мобильный перевозчик, операционная

система и Информация о конфигурации системы.

Данные местоположения. Мы собираем данные местоположения, такие как

информация о местоположении вашего устройства, которые могут быть либо точными,

либо неточными. Сколько информации мы собираем, зависит от типа и настройки

устройства, которое вы используете для доступа к Сервисам. Например, мы можем

использовать GPS и другие технологии для сбора данных геолокации, которые

сообщают нам о вашем текущем местоположении (на основе вашего IP -адреса). Вы



можете отказаться от того, чтобы позволить нам собирать эту информацию, либо

отказавшись от доступа к информации, либо отключив настройку вашего

местоположения на вашем устройстве. Однако, если вы решите отказаться, вы не

сможете использовать определенные аспекты услуг.

2. Как мы обрабатываем вашу информацию?

Короче говоря: мы обрабатываем вашу информацию для предоставления, улучшения

и администрирования наших услуг, общаться с вами, для обеспечения безопасности и

предотвращения мошенничества и соблюдать закон. Мы также можем обработать

вашу информацию для других целей с вашего согласия.

Мы обрабатываем вашу личную информацию по разным причинам, в зависимости от

того, как вы взаимодействуете с нашими услугами, включая:

Для облегчения создания и аутентификации учетной записи и иным образом управлять

учетными записями пользователей. Мы можем обработать вашу информацию, чтобы

вы могли создавать и войти в свою учетную запись, а также сохранить свою учетную

запись в рабочем состоянии.

Ответить на запросы пользователей/предложить поддержку пользователям. Мы можем

обработать вашу информацию, чтобы ответить на ваши запросы и решить любые

потенциальные проблемы, которые у вас могут возникнуть с запрошенной службой.

3. Когда и с кем мы делимся вашей личной информацией?

Короче говоря: мы можем обмениваться информацией в конкретных ситуациях,

описанных в этом разделе и/или со следующими третьими лицами.

Продавцы, консультанты и другие сторонние поставщики услуг. Мы можем поделиться

вашими данными с сторонними поставщиками, поставщиками услуг, подрядчиками или

агентами («третьими лицами»), которые выполняют услуги для нас или от нашего

имени и требуют доступа к такой информации для выполнения этой работы. Третьи

стороны, с которыми мы можем поделиться личной информацией, следующие:

Нам также может потребоваться поделиться вашей личной информацией в следующих

ситуациях:



Бизнес -трансфер. Мы можем поделиться или передавать вашу информацию в связи

или во время переговоров о любом слиянии, продаже активов компании,

финансировании или приобретении всего или части нашего бизнеса другой компании.

4. Используем ли мы файлы cookie и другие технологии отслеживания?

Короче говоря: мы можем использовать файлы cookie и другие технологии

отслеживания для сбора и хранения вашей информации.

Мы можем использовать файлы cookie и аналогичные технологии отслеживания

(например, веб -маяки и пиксели) для доступа или хранения информации. Конкретная

информация о том, как мы используем такие технологии и о том, как вы можете

отказаться от определенных файлов cookie, изложена в нашем уведомлении об файле

cookie.

5. Как мы справляемся с вашими социальными входами?

Короче говоря: если вы решите зарегистрироваться или войти в наши услуги,

используя учетную запись в социальных сетях, мы можем иметь доступ к

определенной информации о вас.

Наши услуги предлагают вам возможность зарегистрироваться и войти в систему с

помощью вашей сторонней сведения о социальных сетях (например, ваши логики

Facebook или Twitter). Там, где вы решите сделать это, мы получим определенную

информацию о профиле от вас от вашего поставщика социальных сетей. Информация

о профиле, которую мы получаем, может варьироваться в зависимости от

заинтересованного поставщика социальных сетей, но часто будет включать ваше имя,

адрес электронной почты, список друзей и изображение профиля, а также другую

информацию, которую вы выбираете, чтобы обнародовать такую платформу

социальных сетей.

Мы будем использовать информацию, которую мы получаем только для целей,

которые описаны в настоящем уведомлении о конфиденциальности или которая в

противном случае ясно дана вам ясно в соответствующих службах. Обратите

внимание, что мы не контролируем и не несем ответственности за другие

использование вашей личной информации вашим сторонним поставщиком

социальных сетей. Мы рекомендуем вам просмотреть их уведомление о

конфиденциальности, чтобы понять, как они собирают, используют и делитесь вашей



личной информацией, и как вы можете установить предпочтения конфиденциальности

на их сайтах и приложениях.

6. Как долго мы сохраняем вашу информацию?

Короче говоря: мы сохраняем вашу информацию столько времени, сколько

необходимо для достижения целей, изложенных в настоящем уведомлении о

конфиденциальности, если не требуется иное по закону.

Мы будем хранить вашу личную информацию только до тех пор, пока это необходимо

для целей, изложенных в настоящем уведомлении о конфиденциальности, если

только более длительный период хранения не требуется или разрешен в соответствии

с законом (например, налог, бухгалтерский учет или другие требования к юридическим

вопросам). Никакая цель в этом уведомлении не потребует, чтобы мы сохраняли вашу

личную информацию дольше, чем период времени, когда пользователи имеют учетную

запись с нами.

Когда у нас не будет постоянной законной необходимости бизнеса для обработки

вашей личной информации, мы либо удалим, либо анонимизируем такую

информацию, или, если это невозможно (например, потому что ваша личная

информация хранилась в архивах резервного копирования), тогда мы будем безопасно

Храните свою личную информацию и изолируйте ее от любой дальнейшей обработки,

пока не будет возможно удаление.

7. Собираем ли мы информацию от несовершеннолетних?

Короче говоря: мы сознательно не собираем данные или на рынке до детей в возрасте

до 18 лет.

Мы сознательно не запрашиваем данные или рынка до детей в возрасте до 18 лет.

Используя Сервисы, вы представляете, что вам не менее 18 или что вы являетесь

родителем или опекуном такого несовершеннолетнего и согласитесь на использование

услуг такого несовершеннолетнего иждивенца. Если мы узнаем, что личная

информация от пользователей менее 18 лет была собрана, мы будем деактивировать

учетную запись и принять разумные меры для быстрого удаления таких данных из

наших записей. Если вам узнают о каких -либо данных, которые мы могли бы собрать у



детей в возрасте до 18 лет, пожалуйста, свяжитесь с нами по адресу

support@kloktun.me.

8. Каковы ваши права на конфиденциальность?

Короче говоря: вы можете просмотреть, изменить или прекратить свою учетную запись

в любое время.

Если вы находитесь в ЕЭЗ или Великобритании, и вы считаете, что мы незаконно

обрабатываем вашу личную информацию, вы также имеете право жаловаться на ваш

местный орган надзора за защитой данных. Вы можете найти их контактные данные

здесь: https://ec.europa.eu/justice/data-protection/bodies/authorities/index_en.htm.

Если вы находитесь в Шв.

Снятие вашего согласия: если мы полагаемся на ваше согласие на обработку вашей

личной информации, которая может быть явным и/или подразумеваемым согласием в

зависимости от применимого закона, вы имеете право отозвать свое согласие в любое

время ..

Тем не менее, обратите внимание, что это не повлияет на законность обработки до ее

отмены, ни, если применимо, законодательство, это повлияет на обработку вашей

личной информации, проведенной в зависимости от законных обработок, отличных от

согласия.

Информация Об Учетной Записи

Если вы в любое время хотели бы просмотреть или изменить информацию в вашей

учетной записи или прекратить свою учетную запись, вы можете:

Войдите в настройки своей учетной записи и обновите свою учетную запись

пользователя.

Свяжитесь с нами, используя предоставленную контактную информацию.

По вашему запросу прекратить вашу учетную запись, мы будем деактивировать или

удалить вашу учетную запись и информацию из наших активных баз данных. Тем не

менее, мы можем сохранить некоторую информацию в наших файлах для

предотвращения мошенничества, устранения проблем, помогать в любых

расследованиях, обеспечить соблюдение наших юридических условий и/или

соответствовать применимым юридическим требованиям.



Куки и аналогичные технологии: большинство веб -браузеров настроены по

умолчанию. Если вы предпочитаете, вы обычно можете настроить свой браузер для

удаления файлов cookie и отклонения файлов cookie. Если вы решите удалить файлы

cookie или отклонить файлы cookie, это может повлиять на определенные функции или

услуги наших услуг. Отказаться от рекламодателей на основе интересов в наших

услугах посетите http://www.aboutads.info/choices/.

Если у вас есть вопросы или комментарии о ваших правах на конфиденциальность, вы

можете написать нам по электронной почте по адресу support@kloktun.me.

9. Элементы управления для функций «не трек

Большинство веб-браузеров и некоторые мобильные операционные системы и

мобильные приложения включают функцию «Do-not-track» («DNT») или настройки,

которые вы можете активировать, чтобы сигнализировать о том, что ваши

предпочтения конфиденциальности не имеют данных о вашем онлайн-видах

просмотра и собранных. На этом этапе не было завершено никакого

унифицированного технологического стандарта для распознавания и реализации

сигналов DNT. Таким образом, в настоящее время мы не отвечаем на сигналы

браузера DNT или любой другой механизм, который автоматически передает ваш

выбор не отслеживать онлайн. Если будет принят стандарт для онлайн -отслеживания,

который мы должны следовать в будущем, мы сообщим вам об этой практике в

пересмотренной версии этого уведомления о конфиденциальности.

10. Есть ли у жителей Калифорнии конкретные права на конфиденциальность?

Короче говоря: да, если вы житец в Калифорнии, вам предоставлены конкретные

права в отношении доступа к вашей личной информации.

Раздел 1798.83 Гражданского кодекса в Калифорнии, также известный как закон

«Shine the Light», позволяет нашим пользователям, которые являются жителями

Калифорнии, запрашивать и получать у нас один раз в год и бесплатно, информация о

категориях личной информации (если таковые имеются) Раскрыты третьим лицам для

целей прямого маркетинга, а также имена и адреса всех третьих лиц, с которыми мы

поделились личной информацией в непосредственно предыдущем календарном году.

Если вы являетесь жителем Калифорнии и хотите сделать такой запрос, отправьте нам



свой запрос в письменном виде, используя контактную информацию, представленную

ниже.

Если у вас моложе 18 лет, проживаете в Калифорнии и у вас есть зарегистрированная

учетная запись с услугами, вы имеете право запросить удаление нежелательных

данных, которые вы публично публикуете в Сервисах. Чтобы запросить удаление таких

данных, пожалуйста, свяжитесь с нами, используя контактную информацию,

представленную ниже, и включите адрес электронной почты, связанный с вашей

учетной записью, и заявление, которое вы проживаете в Калифорнии. Мы позаботимся

о том, чтобы данные не отображались на службах, но имейте в виду, что данные могут

не быть полностью или полностью удалены из всех наших систем (например,

резервных копий и т. Д.).

11. Сделаем ли мы обновления этого уведомления?

Короче говоря: да, мы обновим это уведомление по мере необходимости, чтобы

оставаться в соответствии с соответствующими законами.

Мы можем время от времени обновлять это уведомление о конфиденциальности.

Обновленная версия будет указана в обновленной «пересмотренной» дате, и

обновленная версия будет эффективной, как только она будет доступна. Если мы

внесем материальные изменения в настоящем уведомлении о конфиденциальности,

мы можем уведомить вас либо, выпущенным уведомлением о таких изменениях или

непосредственно отправив вам уведомление. Мы рекомендуем вам часто

просматривать это уведомление о конфиденциальности, чтобы быть

информированным о том, как мы защищаем вашу информацию.

12. Как вы можете просмотреть, обновить или удалять данные, которые мы собираем у

вас?

Основываясь на применимых законах вашей страны, вы можете иметь право

запросить доступ к личной информации, которую мы собираем у вас, изменять эту

информацию или удалить ее.




